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0 引言
城市化进程的加快促进了建筑行业的发展。电梯作为建筑行

业不可或缺的一部分，特别是城市化和建筑行业的快速发展对

建筑的数量要求很多，其安全等问题也是受到广泛关注的。电梯

的质量和安全状况很大程度上是由安装过程中的情况决定的，

电梯安装过程中的监督检验工作对电梯的影响也是非常大的。

随着建筑行业的发展以及人们对生活质量的要求提高，人们对

电梯的要求也越来越高，要想保证电梯的质量和安全，就必须要

做好电梯安装过程中的监督和检验工作。另外，电梯安装过程中

很容易出现事故，做好电梯施工过程中的质量安全管理工作，能

够减少安装过程中出现的事故，减少损失，也对提高电梯的质

量，保证电梯的安全有很大的影响，为此，在进行电梯基础设施

建设时，必须要格外注重电梯安装过程中的问题，做好监督检验

工作，以保证电梯安装过程中的质量和安全。本文就针对电梯安

装监督检验中存在的问题作简要的分析，并且为存在的问题提

出具体的解决方案。

1 电梯安装监督检验过程中存在的问题
1.1 机房内安装过程中常见的问题
1.1.1 机房放置无关设备
机房是电梯安装过程中很重要的一个地方，也是人们容易忽

视的一个地方。很多工程单位不重视机房的安全问题，将一些与

施工无关的器械放置在机房内，机房内无关的东西太多，就像一

个杂物间，这样不仅会给电梯的施工带来麻烦，更会带来一些严

重的安全问题，是非常危险的[1]。机房内是放置电源箱，控制柜等
必要装备的地方，因此是会有一定安全隐患的，所以除了必要装

备以外，机房内还应该安置通风设施、灭火器等必要的设备。

1.1.2 机房环境不符合要求
机房是存放施工必要装备的地方，对环境的要求比较高，一

般机房的温度应该控制在 5~40℃。但是有的机房没有合格的通
风设施，机房的通风条件特别差，温度容易升高。尤其是在夏天

这种高温的环境下，机房的温度就会超出机器能够承受的范围，

出现运作故障等一系列的问题。电梯出现故障，不仅会影响人们

的生活，也会缩短电梯的使用寿命，增加电梯出现安全问题的概

率，给电梯的安全和人们的安全都带来威胁[2]。

1.2 井道安置过程中常见的问题
1.2.1 紧急开锁空间过小
紧急开锁空间是电梯安装过程中必不可少的部分，但是很多

施工企业为了节省空间或者追求美观，并不会留出紧急开锁的空

间。虽然不预留紧急开锁空间对电梯的运行等没有影响，但是对

救援工作的影响却是非常大的。如果电梯出现故障，需要进行紧

急救援，就要从外面打开电梯。电梯施工安装中预留的开锁空间过

小，救援人员不能够很方便地打开电梯，这就给救援工作增加

了工作量，如果电梯里有人员被困，也会耽误宝贵的救援时间。

1.2.2 地坎强度
电梯的存在是为了方便人员和货物的上下运输。虽然说运送

不同物资的电梯功能是一样的，但是不同的电梯功能对地坎强

度的要求是不同的，运输重量较大货物的电梯对地坎强度的要

求比较高[3]。但是有很多企业在电梯施工中会忽略这个问题，如
果电梯运输的重物超出了电梯能够承受的重量，不仅会影响电

梯的正常运行，也会带来一定的安全隐患。

1.2.3 地坎平面过低
一般来说，电梯层门的地坎应该低于地平面几毫米。这几毫

米能够防止水流入井道，如果没有这几毫米的存在，电梯层门地

坎和地平面一样高，在下雨的时候，雨水会流入井道中，导致出

现短路等问题。因此，这几毫米是非常重要的，在监督检查中也

是不能够被忽略的。

1.3 底坑渗水和防水的问题
很多施工企业为了省事，直接把积水设计在地坑之下，虽然

是安装了抽水泵，但是仅仅用一个金属盖板进行覆盖，很有可能

会出现漏水的现象。水漏到底坑会形成积水，积水会腐蚀电梯的

机械零件，导致电梯的性能下降，也带来一些安全问题。电梯安

装完成之后再安装防水装置是非常难的，不仅需要很高的技术，

更需要大量的经费，单位和开发商之间相互推诿，也会影响电梯

的维修工作[4]。所以关于底坑的防水问题，在电梯安装施工的过
程中就应该做好，防止电梯投入使用后出现此类的问题。

1.4 电梯使用资料不健全
电梯的使用资料也是在监督检验工作中容易被忽视的地方，

尤其是关于电梯维修保养和安全管理人员。很多施工单位会使

摘 要：为解决电梯安装监督检验过程中遇见的问题，本文对在电梯安装过程中常遇见的机房、井道等方面可能出现
的问题进行研究，提出相应的解决措施，以期为相关人员提供参考。
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用其他的合同来代替维护保养合同，这也是不合格的。

1.5 监督检验单位的工作存在问题
电梯的安装工作是由施工企业完成的，但是电梯安装的监督

检验工作是由专业的监督记工员检验的。所以对监督机构的要

求更加严格，监督机构本应该严格按照国家的要求进行检验，要

对电梯施工的各个方面进行检验。如果监督检验工作做得不好，

对于电梯安装过程中存在的问题不能够及时发现，导致电梯安

装过程中存在的问题不能得到及时的解决，这也是影响电梯质

量安全一个非常重要的因素[5]。

2 提高电梯安装监督检验的对策
2.1 提高工作人员的素质
电梯安装项目的完成往往是一个团体共同努力的结果。要保

证电梯施工过程中的质量，每个工作环节的工作人员都得是专

业的。电梯施工的工作人员必须都是持证上岗，最好是非常有经

验的，曾经做过类似的项目，不仅组织能力强，还要对电梯结构

类型、装修基础也都很熟悉。企业在进行电梯安装工作之前还要

注意提高工作人员的安全意识。要对工作人员开展安全教育，提

高工作人员的安全意识和责任意识，另外要对员工开展技术培

训，告知突发安全事件的应对技能。电梯安装是一个对技术要求

比较高的工作，目前的从业人员年龄普遍比较大，他们的注意力

和反应能力已经大不如前。但是由于工作的难度较大，以及年轻

人就业观念的影响，很多年轻人是不愿意从事这个行业的。针对

这种情况，企业可以采用一些方式来鼓励拥有专业技术的年轻

人，比如增加工作的薪资，增加福利等方式。另外，要对员工进行

培训，对他们的技术标准和操作标准都要严格要求，提高从业人

员的专业素养，从而提高整个电梯安装行业的水准。

2.2 加强对安装单位的管理
很多施工企业缺乏相应的安全知识和法律知识，在电梯安装

中对电梯的要求不够高，从而导致一系列的问题。为了做好电梯

的监督检验工作、提高电梯的质量和安全，也要重视施工企业的

问题，在源头上遏制可能会出现的问题。因此，要提高安装管理

企业对法律的了解程度，以法律作为行为准则，做好电梯安装工

作；除此之外，还应该完善监管制度，要加强对安装单位的监督，

如果安装单位出现了不合法的行为，一定要给予相应的惩罚。

2.3 加大监督检查力度
施工企业在电梯安装工作中很可能存在一些不符合规范的

做法，这就需要发挥监督机构和政府的监督作用来引导施工企

业进行规范的施工，从而提高电梯安装的质量和安全。要加强监

督机构和政府的内部建设，提高监督机构和政府的责任感，对电

梯安装项目负责，做好相应的监督工作。首先，监督机构要认真

对待工作，不仅仅要对施工企业的资质进行检查，防止资质不合

格的企业接手电梯安装项目，还要对企业施工过程中使用的材

料进行严格的检查，如果检查的材料合格，则提供检查证明，如

果检测的材料不合格，一定要特别标注，让企业更换所使用的材

料，防止质量不合格的材料被投入使用[6]。其次，也要强化政府的
监督责任，政府监管作为最后一道保障环节发挥着重要的作用，

政府工作人员一定要重视对电梯安装的监督，防止懒政怠政的

现象。

2.4 提高电梯的维修频率
安装电梯是为了后期长久地使用，所以仅做好前期监督检验

工作是远远不够的，电梯刚安装的时候，出现问题的可能性比较

小，但是经过长期的使用，一些零件会发生老化、磨损，这会影响

电梯的正常使用。为此，在电梯投入使用之后，也应该进行定期

的维修，如果发现可能影响电梯运行安全的隐患，就要及时上

报、解决。

2.5 升级改造电梯门区系统
传统的电梯门锁设计是独立工作的，这样也会存在一定的安

全隐患。各部位之间独立工作，如果一个环节出现问题，其他的

功能不会受到影响，仍能够正常使用，也就是说，如果电梯内有

一个环节出现了问题，电梯仍然是可以正常使用的，也会带来一

定的安全隐患。为了避免上述情况的发生，应该对电梯门区系统

进行优化和升级，在安装电梯管线的时候，应该保持好距离。

2.6 加大对安全使用电梯法则的宣传
（1）安全意识是我们每个人都应该具有的，尤其是电梯施工

人员。很多企业就是因为缺乏安全意识，才使得他们对电梯施工

的重视度不够。要加强宣传教育，让施工人员意识到电梯安装工

作的重要性，明白自己的责任是非常重大的。

（2）除了要对施工工人进行宣传教育，还应该向整个社会进
行宣传教育，尤其应该在居家小区或者超市商场等电梯数量较

多的地方进行宣传，提高人们安全使用电梯的意识，形成规范的

操作习惯，防患于未然，将可能出现的问题扼杀在摇篮里。还要

告诉人们遇到电梯事故时正确的应对态度和应对方式。

3 结语
当下，高楼大厦的数量越来越多，人们对电梯的需求也越来

越大。但是目前电梯事故出现的频率比较高，也带来了一定的问

题。为了减少电梯安装过程中可能出现的问题，必须要做好监督

检验工作，以上就是对电梯安装监督检验中常见问题的分析以

及解决方式，希望能够为电梯安装工作提供参考。
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